AGB

Helmut Knauf3
Marktstral3e 213/9
8967 Haus im Ennstal

Anmelden:

Mit Threr Anzahlung und unserer Kursbestitigung ist der Reisevertrag flir beide Teile
verbindlich und es werden vorliegende Kursbedingungen anerkannt. Der Anmelder versichert
ausdriicklich, dass er die Reiseanmeldung im Namen und Vollmacht der gemeldeten
Reiseteilnehmer abgibt.

Zahlung:

Die Bezahlung erfolgt vor Ort bzw. wenn von Kajaktiv verlangt: 1/3 der Buchungssumme bei
Anmeldung, Restzahlung bis 14 Tage vor Reisebeginn (bei allen Auslandstouren) bzw. vor
Ort in bar oder mittels Uberweisung. Bei kurzfristigen Buchungen bis 14 Tage vor
Reisebeginn ist der Gesamtbetrag sofort bei Anmeldung fillig.

Gutscheine: Angeforderte und zugesandte Gutscheine behalten nur dann ihre Giiltigkeit,
wenn der angeflihrte Gutscheinbetrag vor Einlosung des Gutscheines auf unserem Konto
eingegangen ist.

Allgemeines:

Jeder Teilnehmer muss schwimmen konnen und iiber eine gesunde korperliche Verfassung
verfligen. Teilnehmer, die unter Alkohol- oder Drogeneinfluss stehen, werden ersatzlos von
der Fahrt ausgeschlossen! Der Veranstalter geht grundsétzlich davon aus, dass jeder
Teilnehmer die angefiihrten korperlichen Voraussetzungen fiir die jeweiligen Kurse erfiillt
und sich dieser vor Kursbeginn bewusst ist. Wetter- und wasserstandsbedingte Anderungen
oder Absagen (Hoch-/Niedrigwasser, Schlechtwetter , usw. ) des Programms liegen
ausschlieBlich im Entscheidungsbereich des Veranstalters. Bei Nichtdurchfithrung der
Veranstaltung auf Grund dieser Umsténde erhalten Sie einen Gutschein, der Sie berechtigt,
innerhalb von 2 Jahren an einem beliebigen Programm von Kajaktiv teilzunehmen.
Weiterfiithrende Anspriiche bestehen nicht! Bitte beachten Sie bei den einzelnen Programmen
die jeweiligen Anforderungen! Jeder Teilnehmer ist damit einverstanden dass alle Bilder die
im Rahmen eines Kurses aufgenommen werden flir Kajaktiv Werbung verwendet werden
diirfen!



Haftung:

Der Veranstalter haftet fiir Leistungen Dritter nur fiir die ordnungsgeméfe Vermittlung z.B.
Unterkunft, Verpflegung, Transfers. Die Teilnahme an allen Veranstaltungen erfolgt auf
eigene Gefahr und eigenes Risiko. Werden Ausriistungsgegenstinde entlichen, so haftet der
Entleiher flir die ordnungsgemaife Riickgabe.

Nichtinanspruchnahme von Leistungen:

Nimmt der Teilnehmer, aus welchen Griinden auch immer, die Leistung nicht in Anspruch, so
erfolgt keine Riickerstattung.

Reiseantritt:

Tritt der Teilnehmer bei eigener Anreise die Veranstaltung nicht oder nicht rechtzeitig an, so
besteht kein Anspruch auf Riickerstattung des Reisepreises.

Riicktritt des Kunden / Stornos:

Bei Riicktritt werden ohne Riicksicht auf den Riicktrittsgrund folgende Stornokosten
berechnet: bis 30 Tage vor Reisebeginn 10 %, mindestens EUR 12,-, vom 29. - 15 Tag 30%,
vom 14. - 3. Tag 50%, vom 2. Tag an oder bei Nichtantritt 100 %. Wir empfehlen den
Abschluss einer Reiserticktrittsversicherung.

Bei Umbuchungen (z.B. neuer Termin) wird eine Gebiihr von EUR 20,00 (inkl. MwSt)
pauschal an den Besteller verrechnet.

Reklamationen:

Sollte einmal etwas nicht so geklappt haben wie Sie es sich wiinschen, so wenden Sie sich
bitte an den Veranstalter. Reisevermittler haften nur fiir die ordnungsgeméafe Vermittlung
(Buchung, Infoblitter). Beanstandungen sind unverziiglich vor Ort im Biiro bekanntzugeben,
um fiir Abhilfe zu sorgen. Bei schuldhaftem Nichtanzeigen besteht kein Grund fiir
Minderung! Anspriiche gegen den Veranstalter sind spétestens bis 4 Wochen nach Reiseantritt
schriftlich geltend zu machen. Fiir alle Veranstaltungen erhalten Sie auf Anfrage oder
spatestens mit den Buchungsunterlagen ein Informationsblatt.

Preise:

Alle Preise inklusive der derzeit giiltigen MwSt-Sitze.


http://www.rafting.at/kat/318kat.html

Samtliche Preisangaben verstehen sich pro Person, falls dies nicht anders angegeben wird.

Sprache

Die Allgemeine Vertrags-, Bestell-, und Geschiftssprache ist Deutsch. Zur Ubersetzung in
andere Sprachen als Deutsch, wird auf der Webseite ein automatisches, software-basierendes
Ubersetzungssystem verwendet (zur Verfligung gestellt von Google). Der Kunde nimmt zur
Kenntnis, dass automatische Ubersetzungssysteme nicht zu 100% fehlerfrei arbeiten und es zu
mangelhaften Ubersetzungsergebnissen kommen kann. Fiir eventuelle Missverstindnisse aus
mangelhaften Ubersetzungsergebnissen in anderen Sprachen als Deutsch, kann Kajaktiv nicht
zur Verantwortung gezogen werden.

Gerichtsstand Schladming



